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Arbeiten in der Crowd 



Diverse Plattformen 
& Tätigkeiten: 
Beispiele 



Funktionsweise der Crowd-
Plattformen 



Damals bei IBM … 

 

 

 

 

          Freelancer 

                Crowd in der Cloud 

Zerlegung  
eines Projektes  

in Arbeitsschritte  

und Ausschreibung  

 Bereitstellung  
 von Ergebnissen 
 

             Auswahl durch den Auftraggeber 
             Zusammenfügung zum Endprodukt 



Persönliche Daten 

Arbeitsbewertungen 
 

Zertifizierungen 
 

 

Erfolgreiches Projekt 

1 Erfolgreiches Projekt 
2 

      Abgabetermin  
verpasst 

Grippeerkrankung 

Prüfung zum Gold-Status bestanden Prüfung zum Gold-Status nicht 
bestanden 

 

Der digitale Ruf… 

 

 

 

 

 

 

 

 

Transparenz ohne Rücksicht auf Persönlichkeitsrechte! 





Gewerkschaftliche Erklärung: 
Gute Arbeit in Zeiten des digitalen Umbruchs! 

• Beschäftigung fördern! 

• Qualifizierung forcieren! 

• Gesundes Arbeiten ermöglichen! 

• Persönlichkeitsrechte schützen! 

• Meinungsvielfalt und Vertraulichkeit sichern! 

• Freiräume für mehr Arbeits- und Lebensqualität  

erschließen! 

• Mitbestimmung modernisieren! 

• Neue Arbeitsformen sozial gestalten! 

• Faire Bezahlung und gerechte Verteilung  

durchsetzen! 

• Schutzgrenzen ziehen und digitale Spaltungen überwinden! 

 

 



vorausschauende  

Experimente 

 prentimo – Gestaltung von 
mobiler Arbeit 

 cloud & crowd -  Digitalisierung 
und neue Wertschöpfung 

 Transwork 

 …. 

aktuelle BMBF-Forschungsprojekte: 



Ergebnisorientierte Diskussion zu folgenden Fragen: 

 

• Wie kann die Beteiligung der Crowdworker im Prozess mit dem Ziel 
einer adäquaten Mitbestimmung gesichert werden? 

• Was kann und sollte die Mitbestimmung hinsichtlich Crowdwork 
tun?  

• Wie kann sie das auch strategisch angehen? 

• Welche Möglichkeiten und Erfahrungen gibt es bisher? 

• An welchen Punkten gibt es Modernisierungsbedarf beim 
Betriebsverfassungsgesetz, aber auch beim 
Personalvertretungsgesetz? 

• Was wären nächste Schritte und Aufgaben für die betriebliche 
Interessenvertretung sowie auch für die Gewerkschaften, um  

 Gute Arbeit „in der Crowd“ durchzusetzen? 

 

Diskussionsfragen 


